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Integritetspolicy for auktoriserad begravningsbyra

Vi virnar om den personliga integriteten och ér noga med att dina personuppgifter behandlas korrekt.
Vi tar ansvar for att dina personuppgifter anvénds for endast avsedda och dverenskomna dndamal samt
skyddas mot obehdrig atkomst. All behandling av personuppgifter sker i enlighet med
dataskyddsforordningen (GDPR). Vid bestéllningar uppréttas ett avtal ddr du mer ingdende fér
information om hur personuppgifter behandlas.

Hér kan du ldsa mer om hur begravningsbranschen och de auktoriserade begravningsbyréerna
behandlar personuppgifter >>

Insamling och behandling av personuppgifter vid kontakter med oss.

Vi samlar in och behandlar personuppgifter nédr du kontaktar oss, t ex nér du mailar eller ringer oss.
Det gor vi for att kunna upprétthélla en god serviceniva nér du t. ex. stéller fragor till oss. Vi sparar
inte dessa uppgifter langre dn nodvéandigt for att uppfylla &@ndamalet med behandlingen i varje enskilt
fall.

Nér du anméler dig till minnesstund via var hemsida eller telefon sa sparas dina uppgifter i 3 manader
i syfte att administrera eventuella tackkort. Vi kan vidarebefordra dina personuppgifter om du uppgivit
speciella onskemal, t ex om kost.

Behandling av personuppgifter vid bestéillning av begravning

Nér du gor en bestéllning hos oss sa sparar vi dina personuppgifter for att kunna kontakta dig och
fakturera uppdraget. Ditt bestillningsunderlag arkiveras men gallras frén personuppgifter efter att
uppdraget anses slutfort. Personuppgifterna kan ocksé behandlas av vara samarbetspartners
(blomsterbutik, cateringfirma, férsamling, kyrkogardsforvaltning, solist etc.), endast sa lange som det
behovs for att uppfylla andamalen med behandlingen eller for att fullgdra de réttsliga skyldigheter som
dndamalet kan medfora.

Behandling av personuppgifter vid bestillning av uppdrag inom familjejuridik

Vid upprittandet av bouppteckningar, arvskiften i dddsbon och andra juridiska handlingar som t. ex.
testamenten, dktenskapsforord, samboavtal, bodelningar, framtidsfullmakter eller gavobrev, behover
vi spara och behandla personuppgifter om dig, s& som namn, adress och personnummer.

Uppgifterna kan vidarebefordras till tredje part om det krévs av drendets natur (t. ex. bouppteckning
som skickas till Skatteverket for registrering).

Vi sparar kopior pa handlingar i samband med boutredning som forvaras i 14st och brandsékert
utrymme i upp till tio &r. Syftet &r om ev. dodsbodeldgare senare ger sig tillkédnna eller handlingar som
behovs nar maka nummer tva avlider.

Dina rittigheter
Du har alltid rdtten att begéra tillgang till, &ndring av eller radering av personlig information

Anviandning av Cookies

Var hemsida anvénder cookies for att forbéttra din anvandarupplevelse, ge oss tillgang till statistik om
hemsidan och i vissa fall for att anpassa annonser. Du véljer sjdlv om du accepterar cookies genom att
godkénna eller neka pa var hemsida alternativt kan du 4dndra dina instéllningar i webblésaren sa att
inga cookies lagras pé din dator.

Denna policy dr utgiven av Sveriges Auktoriserade Begravningsbyréer och géller for anslutna medlemmar.



